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INSTITUTIS 

Appel d’offre RGE / RSE (partie 1) 
Maîtriser les enjeux et préparer une réponse conforme aux exigences RGE et RSE 

 

 
 

 

 

 

 

Prérequis 
- Expérience dans le secteur du BTP, de l’ingénierie, ou des services liés à la construction 
- Connaissance de base des marchés publics ou privés et des mécanismes d’appels d’offres 
- Notions en réglementation environnementale et en gestion des performances énergétiques 

des bâtiments 

Catégorie et but 
Cette formation est classée comme une action de formation (article L.6313-1) et vise à permettre 
aux entreprises du BTP et des services associés d’acquérir une méthodologie efficace pour 
répondre aux appels d’offres intégrant des critères de qualification RGE (Reconnu Garant de 
l’Environnement) et RSE (Responsabilité Sociétale des Entreprises). Elle permet aux participants de 
comprendre les attentes des donneurs d’ordres et d’optimiser la préparation des dossiers de 
réponse. 

Objectifs pédagogiques 
- Comprendre les principes de la qualification RGE et des exigences RSE appliquées aux 

marchés publics et privés 
- Maîtriser le cadre réglementaire et normatif des appels d’offres intégrant des critères 

environnementaux et sociaux 
- Identifier les enjeux stratégiques liés aux certifications et labels environnementaux 
- Structurer une réponse conforme aux attentes des maîtres d’ouvrage et des collectivités 

Objectifs opérationnels 
À l’issue de la formation, le stagiaire sera capable de : 

- Analyser un Dossier de Consultation des Entreprises (DCE) et identifier les critères de 
sélection 

- Comprendre les obligations administratives et techniques des appels d’offres avec critères 
RGE et RSE 

- Construire un mémoire technique pertinent en intégrant les valeurs de l’entreprise et les 
engagements en matière de développement durable 

- Démontrer la capacité de l’entreprise à répondre aux exigences environnementales et 
sociales du marché 

- Mettre en avant les atouts de son entreprise à travers une offre différenciante et 
compétitive 
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Durée 
- La formation se déroule sur 35 heures, réparties sur 5 jours. 
- Les horaires sont flexibles et peuvent s'adapter à la disponibilité du stagiaire. 

 

Modalités et délais d'accès 
- Délai d’accès : L’inscription est confirmée à la signature de la convention de formation, 

prenant en compte un délai de rétractation légal de 14 jours. 
- Modalités d’accès : La formation est accessible en présentiel ou en distanciel selon les 

préférences du stagiaire et de l’entreprise. 

 

Méthodes mobilisées et modalités d'évaluation 

Méthodes mobilisées : 
- Études de cas réels sur des marchés publics et privés intégrant des critères RGE/RSE 
- Ateliers de rédaction de mémoire technique et analyse critique des réponses 
- Exercices pratiques sur l’interprétation des exigences techniques et administratives 

 
Modalités d’évaluation : 

- Test de positionnement en début de formation 
- Exercices pratiques sur la constitution d’une réponse à appel d’offres 
- Évaluation finale sous forme de mise en situation avec élaboration d’un dossier complet 
- Délivrance d’un certificat de réalisation en fin de formation 

Accessibilité aux personnes handicapées 
La formation est accessible aux personnes en situation de handicap. Le référent handicap, 

Hugo PONS par mail institutis75004@gmail.com, est disponible pour ajuster les modalités 

d'apprentissage en fonction des besoins spécifiques du stagiaire. 

Public visé 
Dirigeants, responsables administratifs, chargés d’affaires, conducteurs de travaux, ingénieurs et 
techniciens en charge des appels d’offres dans le secteur du BTP et des services associés 

 

Modalités de suivi 
- Feuilles d’émargement 
- Évaluation continue et feedback individualisé 
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Moyens d’encadrement 

 
• Formateur principal : 
- Audrey Santiago possède une grande expertise justifiée en gestion des appels d’offres et en 

intégration des critères RGE/RSE dans les marchés publics et privés. Forte de plusieurs 
années d’expérience dans ce domaine, elle accompagne les apprenants avec une approche 
pédagogique adaptée aux professionnels souhaitant maîtriser les exigences réglementaires, 
techniques et environnementales des appels d’offres. 

• Compétences du formateur : 
- Adaptabilité pédagogique : Capacité à ajuster l'enseignement en fonction du niveau et des 

besoins des stagiaires, en proposant des explications claires et des exercices progressifs 
adaptés aux professionnels du BTP et aux responsables d’appels d’offres. 

- Maîtrise des réglementations et outils d’analyse des appels d’offres : Connaissance 
approfondie des exigences RGE et RSE, des normes en vigueur et des stratégies 

d’optimisation d’une réponse aux marchés publics et privés. 
- Pédagogie interactive et mise en situation : Utilisation de méthodes pédagogiques variées, 

incluant des études de cas concrets, des simulations de rédaction de mémoire technique, 
ainsi que des mises en situation pratiques pour assurer une parfaite compréhension des 
critères de sélection et des attentes des donneurs d’ordres. 

 

Contacts 

- Organisme de formation : INSTITUTIS 
- Adresse : 30 BOULEVARD DE SEBASTOPOL 75004 PARIS 
- SIRET : 93302930800014 
- Contact principal : PONS HUGO (institutis75004@gmail.com) 
- Responsable handicap : PONS HUGO (institutis75004@gmail.com) 

 

 
Pour toutes questions, le stagiaire pourra les poser directement au formateur ou au 

responsable pédagogique par mail : institutis75004@gmail.com 

Une réponse sera apportée dans un délai de 1 jour ouvré maximum. 
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